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முக்கிய உண்மை ஆவணம் – SME 

ப ொருட்கள் 

 

 

 
 

பெொருள் பெயர் பெொருளின் தன்மை, முக்கிய 

அம்சங்கள் ைற்றும் 

நன்மைகள் 

வட்டி விகிதங்கள், 

அெரொதங்கள் ைற்றும் பிற 

கட்டணங்கள் 

பெொருமைப் பெறுவதற்கு 

பின்ெற்ற வவண்டிய 

நமடமுமற 

முக்கிய விதிமுமறகள் 

ைற்றும் நிெந்தமைகள் 

புகொர் மகயொளும் 

நமடமுமற 

மூலதை குத்தமக • இந்த தயொரிப்பு புத்தம் புதிய / ெதிவு 

பசய்யப்ெடொத / 

ெதிவுபசய்யப்ெட்ட வைொட்டொர் 

வொகைங்கள், இயந்திரங்கள் ைற்றும் 

உெகரணங்களுக்கு 

வழங்கப்ெடுகிறது. 

• CBSL LTV வழிகொட்டுதல்களின்ெடி 

வசதியின் அதிகெட்ச பசலவு 

 
• 12 ைொதங்கள் (குமறந்தெட்சம்) 

முதல் 6 ஆண்டுகள் (அதிகெட்சம்) 

வமர வசதிமயப் பெறுவதற்கொை 

வதர்வுகள் உள்ைை. 

• வசதி வட்டி விகிதம் ALCO ஆல் 

நமடமுமறயில் உள்ை பெொருள் 

கட்டணத் தொளின் 

அடிப்ெமடயில் இருக்கும். 

 
• விசொரமணயின் வெொது 

நிலவும் CBSL SLFR ஐ 

அடிப்ெமடயொகக் பகொண்ட 

விகிதங்கள். 

 
• பெொருத்தைொை RMV 

ெரிைொற்றக் கட்டணம் ைற்றும் 

பசயலொக்கக் கட்டணங்கள் 

பெொருந்தும். 

 
• பதொடர்புமடய அரசு 

வரி/முத்திமர வரி ைற்றும் பிற 

கட்டணங்கள்/கட்டணங்கள் 

பெொருந்தும். 2020 ஆம் ஆண்டின் 

56 ஆம் இலக்க ஒழுங்குமுமற 

(CBSL) நிதி குத்தமக சட்டம் 

ைற்றும் 2011 ஆம் ஆண்டின் 42 

ஆம் இலக்க நிதி வணிகச் சட்டம் 

ஆகியவற்றின் ெடி. 

• வொடிக்மகயொைருடன் ஆரம்ெ 

கலந்துமரயொடல். 

• வொடிக்மகயொைர் தைது வருைொைம், 

நிகர ைதிப்பு ைற்றும் 

உத்தரவொதங்கமை நிரூபிக்கும் 

அமைத்து வதமவயொை 

ஆவணங்கமையும் சைர்ப்பித்தல். 

 
• அங்கீகரிக்கப்ெட்ட 

ைதிப்பீட்டொைரிடமிருந்து 

அதிகொரப்பூர்வ ைதிப்பீட்டு 

அறிக்மக. 

 

* உள் ைதிப்பீட்டொைரின் கருத்து 

ைற்றும் 

வொடிக்மகயொைர்/விநிவயொகஸ்தரிட

மிருந்து விமலப்ெட்டியல். 
 

• வொடிக்மகயொைர்/பசொத்துக்கமை 

சந்மதப்ெடுத்தல் அதிகொரி ஆய்வு 

பசய்தல். 

 
• ஒப்புதல் பசயல்முமற 3 

வவமல நொட்களுக்குள். 

 
• ஒப்ெந்தம் ைற்றும் 

உத்தரவொதப் ெத்திரத்தில் 

மகபயொப்ெமிடுதல். 

 

• பெொருள் பசொத்துக்கொை விநிவயொக 

உத்தரவு/பகொள்முதல் உத்தரவு 

வழங்குதல். 

 
• நிறுவைத்திற்கு முழுமையொை 

உரிமையுடன் வொடிக்மகயொைருக்கு 

உரிமைமய ைொற்றுதல். 

 
• விநிவயொகஸ்தருக்கு ெணம் 

விடுவித்தல். 

• விண்ணப்ெதொரர் வருைொைம் 

ஈட்டும் இலங்மக 

குடிைகைொக இருக்க 

வவண்டும். 

 
• நிறுவைத்தின் வதமவகள் 

ைற்றும் கடன் 

அைவுவகொல்களின் வெொது 

ஒழுங்குமுமறக்கு ஏற்ெ 

வொடிக்மகயொைர் 

துமற/துமணப் பிரிவு. 

 
• வகொரப்ெடும் அமைத்து 

வசதிகளும் முமறயொை கடன் 

ைதிப்பீட்டிற்கு உட்ெட்டமவ 

ைற்றும் வசதி ஒப்புதல் 

நிறுவைத்தின் பசொந்த 

விருப்ெப்ெடி இருக்கும். 

 
• உரிைம் பெற்ற கொப்பீட்டு 

நிறுவைம் மூலம் விரிவொை 

கொப்பீடு பசய்யப்ெட வவண்டிய 

பசொத்து. 

 
• பகொடுக்கப்ெட்ட 

கொலக்பகடு திகதியில் 

ைொதொந்திர அடிப்ெமடயில் 

வொடமகக் பகொடுப்ெைவுகள் 

பசய்யப்ெட வவண்டும். 

 
• வழக்கைொை முமறயில் திருப்பிச் 

பசலுத்தொததொல் 

வொடிக்மகயொைருக்கு கூடுதல் 

வட்டி கட்டணம்/ கட்டணம் 

கணக்கிடப்ெடும்/ 

வசூலிக்கப்ெடும். 

அமழக்கவும்: 

+94 11 5880600 
எழுதுங்கள் 
முகாமையாளர், 
CRM 
LOLC ஃமைனான்ஸ் 

பிஎல்சி.  
இல. 100/1, ஸ்ரீ 

ஜயவர்தைபுர வீதி, 

இரொஜகிரிய. 

மின்ைஞ்சல்: 

info@lolcfiianace.com  
புகார் அளிக்க தேமையான 

ேகைல்கள்; 

✓ பெயர் 

✓ வதஅஅ இலக்கம் 

✓ மகப்வெசி இலக்கம் 

✓ ஒப்ெந்த இலக்கம் 

✓ வொகை இலக்கம் 

(ஏவதனும் இருந்தொல்) 

✓ புகொரின் விவரங்கள் 

✓ புகொர் திகதி வொடிக்மகயொைர் 

புகொர் அளிக்க கிமை 

முகொமையொைரின் 

உதவிமயப் பெறலொம். 

 
வெொதுைொை ஆதொரங்கள் 

ைற்றும் விவரங்கள் இல்லொத 

புகொர்கள் முமறயொை 

புகொரொகக் கருதப்ெடொது. 

 
நிறுவைம் 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

முடிவு/தீர்வுடன் 

ெதிலளிக்கும். 

திருப்திகரைொை தீர்வு 

கிமடக்கவில்மல என்றொல், 

அத்தமகய வழக்மகப் 

ெரிந்துமரக்கலொம். 

mailto:info@lolcfiianace.com
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முக்கிய உண்மை ஆவணம் – SME 

ப ொருட்கள் 

 

 

 
 

    
• ஒப்புக்பகொண்டெடி, 

வொடிக்மகயொைர் வொடமகமய 

தவறொைல் பசலுத்துவொர். 

 
• நிறுவைத்துடைொை அமைத்து 

உறுதிபைொழிகளும் 

தீர்க்கப்ெட்டவுடன், பசொத்து 

வொடிக்மகயொைருக்கு முழுமையொை 

உரிமை நீக்கக் கடிதத்துடன் 

விடுவிக்கப்ெடும். 

  இலங்மகயின் நிதி 

குமறதீர்ப்ெொைன். 

இல.143A, வஜிரொ வீதி, 

பகொழும்பு 5 

+94 11 2595625 
மின்ைஞ்சல் - 

fosril@sltnet.lk  
இமண - 

www.financialombudsman.lk 

mailto:fosril@sltnet.lk
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ப ொருட்கள் 

 

 

 
 

பெொருள் பெயர் பெொருளின் தன்மை, முக்கிய 

அம்சங்கள் ைற்றும் 

நன்மைகள் 

வட்டி விகிதங்கள், 

அெரொதங்கள் ைற்றும் பிற 

கட்டணங்கள் 

பெொருமைப்பெறுவதற்கு 

பின்ெற்ற வவண்டிய 

நமடமுமற 

முக்கிய விதிமுமறகள் 

ைற்றும் நிெந்தமைகள் 

புகார் ககயாளும் 
நகைமுகை 

தவமணக் கடன் • இந்த பெொருள் புத்தம் புதிய 

/ ெதிவு பசய்யப்ெடொத / 

ெதிவுபசய்யப்ெட்ட 

வைொட்டொர் வொகைங்கள், 

இயந்திரங்கள் ைற்றும் 

உெகரணங்களுக்கு 

வழங்கப்ெடுகிறது. 

• CBSL LTV 

வழிகொட்டுதல்களின்ெடி 

வசதியின் அதிகெட்ச பசலவு 

 
• 12 ைொதங்கள் 

(குமறந்தெட்சம்) முதல் 6 

ஆண்டுகள் (அதிகெட்சம்) 

வமர வசதிமயப் 

பெறுவதற்கொை 

விருப்ெங்கள் உள்ைை. 

• வசதி வட்டி விகிதம் ALCO 

ஆல் தயொரிப்பு கட்டணத் 

தொளின் அடிப்ெமடயில் 

சரியொை வநரத்தில் 

நிர்ணயிக்கப்ெடும். 
• அந்ே தேரத்தில் 

ேற்தைாமேய 
விமைகள் 
விசாரித்ோல் 
கிமைக்கும். 

 

• பெொருத்தைொை ெரிைொற்றக் 

கட்டணம் ைற்றும் பசொத்து 

அடைொை விகிதம் 

பெொருந்தும். 

 
• பதொடர்புமடய அரசு 

வரி/முத்திமர வரி ைற்றும் 

பிற 

கட்டணங்கள்/கட்டணங்க

ள் பெொருந்தும், பதொடர்ந்து 

ஒழுங்குமுமற 

அதிகொரிகள் (CBSL) நிதி 

குத்தமக சட்டம் எண். 2020 

ைற்றும் நிதி வணிக 

சட்டம் இல. 42, 2011 

• வொடிக்மகயொைருடன் 

ஆரம்ெ கலந்துமரயொடல் 

 

• வொடிக்மகயொைர் 

அவன்/அவள் வருைொைம், 

நிகர ைதிப்பு ைற்றும் 

உத்தரவொதங்கமை 

நிரூபிக்கும் அமைத்து 

வதமவயொை 

ஆவணங்கமையும் 

சைர்ப்பித்தல். 

 
• அங்கீகரிக்கப்ெட்ட 

ைதிப்பீட்டொைரிடமிருந்

து அதிகொரப்பூர்வ 

ைதிப்பீட்டு அறிக்மக 

 
*உள் ைதிப்பீட்டொைரின் 

கருத்து ைற்றும் 

வொடிக்மகயொைர்/விநிவயொக

ஸ்தரிடமிருந்து 

விமலப்ெட்டியல். 

 
• வொடிக்மகயொைர் / 

பசொத்துக்கமை 

சந்மதப்ெடுத்தல் 

அதிகொரியொல் ஆய்வு 

பசய்தல். 

• ஒப்புதல் 

பசயல்முமற 3 வவமல 

நொட்களுக்குள் ஆகும். 

 
• ஒப்ெந்தம் ைற்றும் 

உத்தரவொதப் ெத்திரத்தில் 

மகபயொப்ெமிடுதல் 

 

• பெொருள் பசொத்துக்கொை 

ஒப்ெமடப்பு ஆமண/ 

பகொள்முதல் ஆமண 

வழங்குதல். 

• விண்ணப்ெதொரர் 

வருைொைம் ஈட்டும் 

இலங்மக குடிைகைொக 

இருக்க வவண்டும். 

 

• நிறுவைத்தின் 

வதமவகள் ைற்றும் 

கடன் 

அைவுவகொல்களின் 

வெொது 

ஒழுங்குமுமறக்கு 

ஏற்ெ வொடிக்மகயொைர் 

துமற/துமணப் பிரிவு 

 

• வகொரப்ெட்ட அமைத்து 

வசதிகளும் முமறயொை 

கடன் ைதிப்பீட்டிற்கு 

உட்ெட்டமவ, வைலும் 

வசதி ஒப்புதல் 

நிறுவைத்தின் பசொந்த 

விருப்ெப்ெடி இருக்கும். 

• உரிைம் பெற்ற கொப்பீட்டு 

நிறுவைம் மூலம் 

விரிவொை கொப்பீடு 

பசய்யப்ெட வவண்டிய 

பசொத்து. 

• பகொடுக்கப்ெட்ட 

கொலக்பகடு திகதியில் 

ைொதந்வதொறும் 

வொடமகக் 

பகொடுப்ெைவுகள் 

பசய்யப்ெட வவண்டும். 

 
• வழக்கைொை முமறயில் 

திருப்பிச் பசலுத்தொததொல் 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

கூடுதல் வட்டி கட்டணம்/ 

கட்டணம் 

கணக்கிடப்ெடும்/ 

வசூலிக்கப்ெடும். 

அமழக்கவும்: 
+94 11 5880600 
எழுதுங்கள் 
முகாமையாளர், 
CRM 
LOLC ஃமைனான்ஸ் 

பிஎல்சி.  
இல. 100/1, ஸ்ரீ 

ஜயவர்தைபுர வீதி, 

இரொஜகிரிய. 

மின்ைஞ்சல்: 

info@lolcfiianace.com புகார் 
அளிக்க தேமையான 

ேகைல்கள்; 

✓ பெயர் 

✓ வதஅஅ இலக்கம் 

✓ மகப்வெசி இலக்கம் 

✓ ஒப்ெந்த இலக்கம் 

✓ வொகை இலக்கம் 

(ஏவதனும் இருந்தொல்) 

✓ புகொரின் விவரங்கள் 

✓ புகொர் திகதி  
வொடிக்மகயொைர் புகொர் 

அளிக்க கிமை 

முகொமையொைரின் 

உதவிமயப் பெறலொம். 

 
வெொதுைொை ஆதொரங்கள் 

ைற்றும் விவரங்கள் இல்லொத 

புகொர்கள் முமறயொை 

புகொரொகக் கருதப்ெடொது. 

 
நிறுவைம் 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

முடிவு/தீர்வுடன் 

ெதிலளிக்கும். 
 

திருப்திகரைொை தீர்வு 

கிமடக்கவில்மல என்றொல், 

mailto:info@lolcfiianace.com
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• நிறுவைத்திற்கு 

முழுமையொை உரிமையுடன் 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

உரிமைமய ைொற்றுதல். 

 
• விநிவயொகஸ்தருக்கு 

ெணம் விடுவித்தல். 

அத்தமகய வழக்மகப் 

ெரிந்துமரக்கலொம். 
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ப ொருட்கள் 

 

 

 
 

   • ஒப்புக்பகொண்டெடி, 

வொடிக்மகயொைர் 

வொடமகமய தவறொைல் 

பசலுத்துவொர். 

 
• நிறுவைத்துடைொை 

அமைத்து 

உறுதிபைொழிகளும் 

தீர்க்கப்ெட்டவுடன், பசொத்து 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

முழுமையொை உரிமை நீக்கக் 

கடிதத்துடன் 

விடுவிக்கப்ெடும். 

 இலங்மகயின் நிதி 

குமறதீர்ப்ெொைன். 

இல.143A, வஜிரொ வீதி, 

பகொழும்பு 5 

+94 11 2595625 
மின்ைஞ்சல் - 

fosril@sltnet.lk  
இமண - 

www.financialombudsman.lk 

mailto:fosril@sltnet.lk
https://protect.checkpoint.com/v2/r02/___http://www.financialombudsman.lk/___.YzJlOmxvbGN0ZWNobm9sb2dpZXNsaW1pdGVkOmM6bzo0YThjMjgyNGU3MTFmMzZkYzRlOTJjZDQxMDBjNmUyMjo3OmM2MGU6ZWM5YmRmMzlhOWUwMmRmZmYxZWFhMWIwZWRjMzM4ZmZkNWEyOWQ3MjQ1MmU4OWI0ZjM3ZGQzMzc2Mzk1MzkxYTpwOlQ6Rg
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ப ொருட்கள் 

 

 

 
 

பெொருள் பெயர் பெொருளின் தன்மை, முக்கிய 

அம்சங்கள் ைற்றும் 

நன்மைகள் 

வட்டி விகிதங்கள், 

அெரொதங்கள் ைற்றும் பிற 

கட்டணங்கள் 

பெொருமைப் பெறுவதற்கு 

பின்ெற்ற வவண்டிய 

நமடமுமற 

முக்கிய விதிமுமறகள் 

ைற்றும் நிெந்தமைகள் 
Complaint Handling 
Procedure 

அடைொைக் கடன் 

(வணிகம் ைற்றும் தனிநெர்) 
• இந்த பெொருள் வணிக 

/ குடியிருப்பு பசொத்து / 

கட்டிடத்திற்கொக 

வழங்கப்ெடுகிறது. 

 

CBSL LTV வழிகொட்டுதல்களின்ெடி 

வசதியின் அதிகெட்ச பசலவு 
 
• 12 ைொதங்கள் 

(குமறந்தெட்சம்) முதல் 10 

ஆண்டுகள் (அதிகெட்சம்) 

வமர வசதிமயப் 

பெறுவதற்கொை வதர்வுகள் 

உள்ைை. 

• வசதி வட்டி விகிதம் ALCO 

ஆல் நமடமுமறயில் உள்ை 

பெொருள் கட்டணத் தொளின் 

அடிப்ெமடயில் இருக்கும் 

• விசொரமணயின் வெொது 

நிலவும் CBSL SLFR ஐ 

அடிப்ெமடயொகக் 

பகொண்ட விகிதங்கள். 

 

• பெொருத்தைொை ெரிைொற்றக் 

கட்டணம் ைற்றும் பசொத்து 

அடைொை விகிதம் 

பெொருந்தும். 

 
• பதொடர்புமடய அரசு 

வரி/முத்திமர வரி ைற்றும் 

பிற 

கட்டணங்கள்/கட்டணங்க

ள் பெொருந்தும், பதொடர்ந்து 

1990 ஆம் ஆண்டின் 03 

ஆம் எண் ஒழுங்குமுமற 

(CBSL) அடைொைச் சட்டம். 

• வொடிக்மகயொைருடன் ஆரம்ெ 

கலந்துமரயொடல். 

 

• வொடிக்மகயொைர் 

அவன்/அவள் வருைொைம், 

நிகர ைதிப்பு ைற்றும் 

உத்தரவொதங்கமை 

நிரூபிக்கும் அமைத்து 

வதமவயொை 

ஆவணங்கமையும் 

சைர்ப்பித்தல். 

 
• அங்கீகரிக்கப்ெட்ட 

ைதிப்பீட்டொைரிடமிருந்து 

அதிகொரப்பூர்வ ைதிப்பீட்டு 

அறிக்மக. 

 
• வொடிக்மகயொைர்/பசொத்துக்கமை 

சந்மதப்ெடுத்தல் அதிகொரி ஆய்வு 

பசய்தல்.  
 

• ஒப்புதல் பசயல்முமற 10 

வவமல நொட்களுக்குள் 

 
• ஒப்ெந்தம் ைற்றும் 

உத்தரவொதப் ெத்திரத்தில் 

மகபயொப்ெமிடுதல் 

 

• வதமவப்ெட்டொல் தமலப்பு 

கொப்பீடு, 

வொடிக்மகயொைருக்கொை 

பசொத்து/MRP கொப்பீடு. 

 
• விநிவயொகஸ்தர்/வொடிக்

மகயொைருக்கு ெணம் 

பசலுத்துதல். 

 
• நிறுவைத்திற்கு 

உரிமையுடன் நிலப் 

ெதிவவட்டில் ெத்திரத்மதப் 

ெதிவு பசய்தல் 

 

• விண்ணப்ெதொரர் வருைொைம் 

ஈட்டும் இலங்மக குடிைகைொக 

இருக்க வவண்டும் 
 

• நிறுவைத்தின் 

வதமவகள் ைற்றும் 

கடன் 

அைவுவகொல்களின் 

வெொது 

ஒழுங்குமுமறக்கு 

ஏற்ெ வொடிக்மகயொைர் 

துமற/துமணப் பிரிவு 

 
• வகொரப்ெட்ட அமைத்து 

வசதிகளும் முமறயொை 

கடன் ைதிப்பீட்டிற்கு 

உட்ெட்டமவ, வைலும் 

வசதி ஒப்புதல் 

நிறுவைத்தின் பசொந்த 

விருப்ெப்ெடி இருக்கும். 

 
• பகொடுக்கப்ெட்ட 

கொலக்பகடு திகதியில் 

ைொதொந்திர அடிப்ெமடயில் 

வொடமகக் பகொடுப்ெைவுகள் 

பசய்யப்ெட வவண்டும் 
 

வழக்கைொை முமறயில் திருப்பிச் 

பசலுத்தொததொல் 

வொடிக்மகயொைருக்கு கூடுதல் 

வட்டி கட்டணம்/ கட்டணம் 

கணக்கிடப்ெடும்/ 

வசூலிக்கப்ெடும். 

அமழக்கவும்: 

+94 11 5880600 
எழுதுங்கள் 
முகாமையாளர், 
CRM 
LOLC ஃமைனான்ஸ் 

பிஎல்சி.  
இல. 100/1, ஸ்ரீ 

ஜயவர்தைபுர வீதி, 

இரொஜகிரிய. 

மின்ைஞ்சல்: 

info@lolcfiianace.com  
புகார் அளிக்க தேமையான 

ேகைல்கள்; 

✓ பெயர் 

✓ வதஅஅ இலக்கம் 

✓ மகப்வெசி இலக்கம் 

✓ ஒப்ெந்த இலக்கம் 

✓ புகொரின் விவரங்கள் 

✓ புகொர் திகதி  

வொடிக்மகயொைர் புகொர் 

அளிக்க கிமை 

முகொமையொைரின் 

உதவிமயப் பெறலொம். 

 
வெொதுைொை ஆதொரங்கள் 

ைற்றும் விவரங்கள் இல்லொத 

புகொர்கள் முமறயொை 

புகொரொகக் கருதப்ெடொது. 

 
நிறுவைம் 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

முடிவு/தீர்வுடன் 

ெதிலளிக்கும். 
திருப்திகரைொை தீர்வு 

கிமடக்கவில்மல என்றொல், 

அத்தமகய வழக்மகப் 

ெரிந்துமரக்கலொம். 

mailto:info@lolcfiianace.com


Page 7 of 16 
Updated 20.03.2025 

முக்கிய உண்மை ஆவணம் – SME 

ப ொருட்கள் 

 

 

• ஒப்புக்பகொண்டெடி, 

வொடிக்மகயொைர் வொடமகமய 

தவறொைல் பசலுத்துவொர். 
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   நிறுவைத்துடைொை 

அமைத்து 

உறுதிபைொழிகளும் 

தீர்க்கப்ெட்டவுடன், 

பசொத்து 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

முழுமையொை உரிமை 

நீக்கக் கடிதத்துடன் 

விடுவிக்கப்ெடும். 

 இலங்மகயின் நிதி 

குமறதீர்ப்ெொைன். 

இல.143A, வஜிரொ வீதி, 

பகொழும்பு 5 

+94 11 2595625 
மின்ைஞ்சல் - 

fosril@sltnet.lk  
இமண - 

www.financialombudsman.lk 

mailto:fosril@sltnet.lk
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பெொருள் பெயர் பெொருளின் தன்மை, முக்கிய 

அம்சங்கள் ைற்றும் 

நன்மைகள் 

வட்டி விகிதங்கள், 

அெரொதங்கள் ைற்றும் பிற 

கட்டணங்கள் 

பெொருமைப் பெறுவதற்கு 

பின்ெற்ற வவண்டிய 

நமடமுமற 

முக்கிய விதிமுமறகள் 

ைற்றும் நிெந்தமைகள் 
புகொர் மகயொளும் 

நமடமுமற 

விமரவு ைற்று • இந்த பெொருள் புத்தம் புதிய/ 

ெதிவு பசய்யப்ெடொத/ ெதிவு 

பசய்யப்ெட்ட வைொட்டொர் 

வொகைங்கள் அல்லது 

பசொத்துக்களுக்கு 

வழங்கப்ெடலொம். 
• CBSL LTV 

வழிகொட்டுதல்களின்ெடி 

வசதியின் அதிகெட்ச 

பசலவு 

 
• வங்கிகளில் உள்ை 

OD வசதிமயப் 

வெொன்ற ஒரு சுழலும் 

கடன் வசதி. 

 
• வட்டிப் ெகுதிமயச் 

பசலுத்தும்வெொது 

பெறப்ெட்ட மூலதைத் 

பதொமகமயச் 

பசலுத்துவதில் 

பநகிழ்வுத்தன்மை. 
 

• 1 வருடம் 

(குமறந்தெட்சம்) 

முதல் 2 ஆண்டுகள் 

(அதிகெட்சம்) வமர 

வசதி கொலம் 

 
• அங்கீகரிக்கப்ெட்ட 

வரம்பிற்குள் ெல 

ெணப் 

ெட்டுவொடொக்கமைப் 

பெறுவதில் 

பநகிழ்வுத்தன்மை 

• வசதி வட்டி விகிதம் ALCO 

ஆல் சரியொை வநரத்தில் 

அறிவிக்கப்ெடும் கட்டணத் 

தொளின் அடிப்ெமடயில் 

இருக்கும். 

 

• விசொரமணயின் 

வெொது நிலவும் 

விகிதங்கமை 

அடிப்ெமடயொகக் 

பகொண்டு விகிதங்கள் 

உள்ைை. 

 
• பெொருத்தைொை ெரிைொற்றக் 

கட்டணம் ைற்றும் பசொத்து 

அடைொை விகிதம் 

பெொருந்தும். 

 
• பதொடர்புமடய அரசு 

வரி/முத்திமர வரி 

ைற்றும் பிற 

கட்டணங்கள்/கட்டணங்

கள் பெொருந்தும். 

• வொடிக்மகயொைருடன் 

ஆரம்ெ கலந்துமரயொடல் 

 
• வொடிக்மகயொைர் 

அவன்/அவள் 

வருைொைம், நிகர ைதிப்பு 

ைற்றும் 

உத்தரவொதங்கமை 

நிரூபிக்கும் அமைத்து 

வதமவயொை 

ஆவணங்கமையும் 

சைர்ப்பித்தல் 

 
• முன்பைொழியப்ெட்ட 

பசொத்துக்கொை 

நிறுவைத்தின் குழு 

ைதிப்பீட்டொைரிடமிருந்து 

ைதிப்பீட்டு அறிக்மக 

ைற்றும் 

விநிவயொகஸ்தரிடமிருந்து 

விமலப்ெட்டியல் 

(பெொருந்திைொல்) 

 
பசொத்து என்ெது ஒரு பசொத்து 

உரிமைத் வதடமல 

வைற்பகொள்ை வவண்டும் 

என்றொல், அது உள் 

வழக்கறிஞர்கைொல் 

அங்கீகரிக்கப்ெட வவண்டும். 

 
• நிறுவை அதிகொரியின் 

ஆய்வு 

 
• வொகைங்கள்/பசொத்துக்க

ளுக்கொை ஒப்புதல் 

பசயல்முமற 3 வவமல 

நொட்களுக்குள், 3-7 

நொட்களுக்குள் ஆகும். 

 
பசொத்துக்களுக்கு- 

அடைொைப் ெத்திரம் 

பசயல்ெடுத்தப்ெட 

• விண்ணப்ெதொரர் 

இலங்மக 

குடிைகைொகவும், 

சம்ெைம் வொங்கும் 

ஊழியரொகவும், 

சுயபதொழில் 

பசய்ெவரொகவும் 

அல்லது ஒரு 

பதொழிலில் 

ஈடுெடுெவரொகவும் 

இருக்க வவண்டும். 

 

• வொடிக்மகயொைர் 

சுயவிவரம் கடன் 

வழங்குவதற்கொை 

நிறுவைத்தின் 

வதமவகளுக்கு ஏற்ெ 

இருக்க வவண்டும். 

 
• வகொரப்ெடும் 

அமைத்து வசதிகளும் 

முமறயொை கடன் 

ைதிப்பீட்டிற்கு 

உட்ெட்டமவ ைற்றும் 

வசதி ஒப்புதல் 

நிறுவைத்தின் பசொந்த 

விருப்ெப்ெடி இருக்கும். 

 
• உரிைம் பெற்ற 

கொப்பீட்டு நிறுவைம் 

மூலம் பசொத்து 

முழுமையொக கொப்பீடு 

பசய்யப்ெட வவண்டும். 

 
• திரட்டப்ெட்ட வட்டி 

பசலுத்துதல்கள் 

இறுதியில் ைொதொந்திர 

அடிப்ெமடயில் 

பசய்யப்ெட வவண்டும். 

 
• ஒப்ெந்தத்தின்ெடி 

அமழக்கவும்: 

+94 11 5880600 
எழுதுங்கள் 
முகாமையாளர், 

CRM 
LOLC ஃமைனான்ஸ் 

பிஎல்சி.  
இல. 100/1, ஸ்ரீ 

ஜயவர்தைபுர வீதி, 

இரொஜகிரிய. 

மின்ைஞ்சல்: 

info@lolcfiianace.com 
புகார் அளிக்க 
தேமையான ேகைல்கள்; 

✓ பெயர் 

✓ வதஅஅ இலக்கம் 

✓ மகப்வெசி இலக்கம் 

✓ ஒப்ெந்த இலக்கம் 

✓ வொகை இலக்கம் 

(ஏவதனும் இருந்தொல்) 

✓ புகொரின் விவரங்கள் 

✓ புகொர் திகதி 
வொடிக்மகயொைர் 

புகொர் அளிக்க 

கிமை 

முகொமையொைரின் 

உதவிமயப் 

பெறலொம். 

 
வெொதுைொை ஆதொரங்கள் 

ைற்றும் விவரங்கள் 

இல்லொத புகொர்கள் 

முமறயொை புகொரொகக் 

கருதப்ெடொது. 

 
நிறுவைம் 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

முடிவு/தீர்வுடன் 

ெதிலளிக்கும்.  

 

mailto:info@lolcfiianace.com
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முக்கிய உண்மை ஆவணம் – SME 

ப ொருட்கள் 

 

 

வவண்டும். 

 

• ஒப்ெந்தம் ைற்றும் 

உத்தரவொதப் 

ெத்திரங்களில் 

மகபயொப்ெமிடுதல் 

 
• பெொருள் பசொத்துக்கொை 

ஒப்ெமடப்பு ஆமண/ 

பகொள்முதல் ஆமண 

வழங்குதல். 

 
• பசொத்து ஒரு வொகைைொக 

இருந்தொல், உரிமைமய 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

ைொற்றவும், நிறுவைத்திற்கு 

முழுமையொை 

உரிமைமயயும் வழங்கவும். 

திருப்பிச் 

பசலுத்தொததற்கு 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

கூடுதல் வட்டி 

கட்டணம்/ கட்டணம் 

கணக்கிடப்ெடும்/ 

வசூலிக்கப்ெடும். 

திருப்திகரைொை தீர்வு 

கிமடக்கவில்மல 

என்றொல், அத்தமகய 

வழக்மகப் 

ெரிந்துமரக்கலொம். 
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முக்கிய உண்மை ஆவணம் – SME 

ப ொருட்கள் 

 

 

 
 

    
• விநிவயொகஸ்தர் / 

குத்தமகதொரருக்கு 

ெணம் விடுவித்தல் 

 
• ஒப்புக்பகொண்டெடி, 

வொடிக்மகயொைர் 

ஒப்புக்பகொண்ட 

கொலத்திற்குள் ைொதொந்திர 

வட்டி ைற்றும் 

மூலதைத்மத 

பசலுத்துவொர். 

 

• நிறுவைத்துடன் 

அமைத்து 

உறுதிபைொழிகளும் 

தீர்க்கப்ெட்டவுடன், அசல் 

ஆவணங்கள் 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

முழுமையொை உரிமை 

நீக்கக் கடிதம் / ரத்து 

பசய்யப்ெட்ட அடைொைப் 

ெத்திரத்துடன் 

வழங்கப்ெடும் 

 இலங்மகயின் நிதி 

குமறதீர்ப்ெொைன். 

இல.143A, வஜிரொ வீதி, 

பகொழும்பு 5 

+94 11 2595625 
மின்ைஞ்சல் - 

fosril@sltnet.lk  
இமண - 

www.financialombudsman.lk 

mailto:fosril@sltnet.lk
https://protect.checkpoint.com/v2/r02/___http://www.financialombudsman.lk/___.YzJlOmxvbGN0ZWNobm9sb2dpZXNsaW1pdGVkOmM6bzo0YThjMjgyNGU3MTFmMzZkYzRlOTJjZDQxMDBjNmUyMjo3Ojk0NDk6NWNlZmVhYWNkZjc5MjZhZmNjZDIxMzVhMWEyYWZiZjRkZWUzNjliZWYxZTNkZWZhMjI0YjFmNzk5ZTNkZjY0YjpwOlQ6Rg
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முக்கிய உண்மை ஆவணம் – SME 

ப ொருட்கள் 

 

 

 

 
 

பெொருள் பெயர் பெொருளின் தன்மை, 

முக்கிய அம்சங்கள் ைற்றும் 

நன்மைகள் 

வட்டி விகிதங்கள், 

அெரொதங்கள் ைற்றும் பிற 

கட்டணங்கள் 

பெொருமைப் பெறுவதற்கு 

பின்ெற்ற வவண்டிய 

நமடமுமற 

முக்கிய விதிமுமறகள் 

ைற்றும் நிெந்தமைகள் 
புகொர் மகயொளும் 

நமடமுமற 

FD மீதொை கடன் • இந்த தயொரிப்பு 

நிமலயொை 

மவப்புத்பதொமகக்கு 

எதிரொக 

வழங்கப்ெடுகிறது 

(ைொதொந்திர/முதிர்வு) 

• வசதியின் அதிகெட்ச 

பசலவு- FD முக ைதிப்பில் 

90% 

• வசதிமயப் பெறுவதற்கொை 

விருப்ெங்கள்: கொல அைவு - 

06 ைொதங்கள் 

(குமறந்தெட்சம்) முதல் 36 

ஆண்டுகள் (அதிகெட்சம்), 

வமக - நிமலயொை அல்லது 

சுழலும். 

• வசதி வட்டி விகிதம் FD 

வட்டி +3.5% ஆக இருக்கும். 

 

• விசொரமணயின் வெொது 

நமடமுமறயில் இருந்த 

விகிதங்கமை 

அடிப்ெமடயொகக் பகொண்டு 

FD விகிதங்கள் இருக்கும். 

 
• பெொருத்தைொை 

கட்டணங்கள் பெொருந்தும். 

• பதொடர்புமடய அரசு 

வரி/முத்திமர வரி ைற்றும் 

பிற 

கட்டணம்/கட்டணங்கள் 

பெொருந்தும், பதொடர்ந்து 

ஒழுங்குமுமற அதிகொரிகள் 

(CBSL) 2020 ஆம் ஆண்டின் 

56 ஆம் எண் நிதி குத்தமகச் 

சட்டம் & 2011 ஆம் 

ஆண்டின் 42 ஆம் எண் நிதி 

வணிகச் சட்டம் 

• வொடிக்மகயொைரு

டன் ஆரம்ெ 

கலந்துமரயொடல் 

 
• வொடிக்மகயொைர் கடன் 

வகொரிக்மக ஆவணங்கமை 

சைர்ப்பித்தல் 

• அசல் FD சொன்றிதழுடன் 
 

• சந்மதப்ெடுத்தல் 

பசயல்ெொட்டின் மூலம் 

நடத்மதமய 

சரிெொர்த்தல் 

 
• ஒப்புதல் பசயல்முமற 15 

நிமிடங்களுக்குள் ஆகும். 

 
• ஒப்ெந்தத்தில் 

மகபயொப்ெமிடுதல் 

ைற்றும் 

வொடிக்மகயொைர்களி

ன் LOLC 

ஃமெைொன்ஸ் 

வசமிப்புக் கணக்கில் 

நிதிமய வரவு 

மவத்தல். 

• சலுமக கடிதத்மத 

வழங்குதல் 

• கிமையிை ெொதுகொப்பில் 

அசல் FD சொன்றிதழ் ைற்றும் 

மகபயொப்ெமிடப்ெட்ட 

ஒப்ெந்தத்மதப் 

ெொதுகொப்ெொக 

மவத்திருத்தல். 

விண்ணப்ெதொரர் 

இலங்மக 

குடிைகைொகவும், 

வருைொைம் ஈட்டும் 

நெரொகவும் இருக்க 

வவண்டும். 

 

• நிறுவைத்தின் வதமவகள் 

ைற்றும் கடன் 

அைவுவகொல்களின் வெொது 

ஒழுங்குமுமறக்கு ஏற்ெ 

வொடிக்மகயொைர் 

துமற/துமணப் பிரிவு 

 
• வகொரப்ெட்ட 

அமைத்து 

வசதிகளும் 

முமறயொை கடன் 

ைதிப்பீட்டிற்கு 

உட்ெட்டமவ, 

வைலும் வசதி 

ஒப்புதல் 

நிறுவைத்தின் 

பசொந்த 

விருப்ெப்ெடி 

இருக்கும். 
 

• பகொடுக்கப்ெட்ட 

கொலக்பகடு திகதியில் 

ைொதந்வதொறும் 

வொடமகக் 

பகொடுப்ெைவுகள் 

பசய்யப்ெட வவண்டும். 

அமழக்கவும்: 

+94 11 5880600 
எழுதுங்கள் 
முகாமையாளர், CRM 
LOLC ஃமைனான்ஸ் பிஎல்சி.  
இல. 100/1, ஸ்ரீ ஜயவர்தைபுர 

வீதி, இரொஜகிரிய. 

மின்ைஞ்சல்: info@lolcfiianace.com 

புகார் அளிக்க தேமையான 

ேகைல்கள்; 

✓ பெயர் 

✓ வதஅஅ இலக்கம் 

✓ மகப்வெசி இலக்கம் 

✓ ஒப்ெந்த இலக்கம் 

✓ வொகை இலக்கம் (ஏவதனும் 

இருந்தொல்) 

✓ புகொரின் விவரங்கள் 

புகொர் திகதி வொடிக்மகயொைர் புகொர் 

அளிக்க கிமை முகொமையொைரின் 

உதவிமயப் பெறலொம். 

 
வெொதுைொை ஆதொரங்கள் ைற்றும் 

விவரங்கள் இல்லொத புகொர்கள் 

முமறயொை புகொரொகக் 

கருதப்ெடொது. 
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முக்கிய உண்மை ஆவணம் – SME 

ப ொருட்கள் 

 

 

 
 

    

• ஒப்புக்பகொண்டெடி, 

வொடிக்மகயொைர் 

வொடமகமய தவறொைல் 

பசலுத்துவொர். 

 
• நிறுவைத்துடன் 

அமைத்து 

உறுதிபைொழிகளும் 

தீர்க்கப்ெட்டவுடன், FD 

சொன்றிதழ் 

வொடிக்மகயொைருக்கு 

வழங்கப்ெடும். 

• வழக்கைொை 

முமறயில் 

திருப்பிச் 

பசலுத்தொததொல் 

வொடிக்மகயொைரு

க்கு கூடுதல் வட்டி 

கட்டணம்/ 

கட்டணம் 

கணக்கிடப்ெடும்/ 

வசூலிக்கப்ெடும். 

 
நிறுவைம் வொடிக்மகயொைருக்கு 

முடிவு/தீர்வுடன் ெதிலளிக்கும். 

 
திருப்திகரைொை தீர்வு 

கிமடக்கவில்மல என்றொல், 

அத்தமகய வழக்மகப் 

ெரிந்துமரக்கலொம். 

 
இலங்மகயின் நிதி 

குமறதீர்ப்ெொைன். 

இல.143A, வஜிரொ வீதி, பகொழும்பு 5 

+94 11 2595625 
மின்ைஞ்சல் - 

fosril@sltnet.lk  
இமண - 

www.financialombudsman.lk 
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முக்கிய உண்மை ஆவணம் – SME 

ப ொருட்கள் 

 

 

பெொருள் பெயர் நிதி ைற்றும் பிற 

சலுமககள், ஏவதனும் 

ஊக்கத்பதொமககள் 

ைற்றும் ெதவி உயர்வுகள் 

உட்ெட 

கட்டணங்கள்/ இதர 

கட்டணங்கள், 

ஊக்கத்பதொமக, வட்டி 

வெொன்றமவ. 

பெொருட்கள்/வசமவமயப் 

பெறுவதற்குப் பின்ெற்ற 

வவண்டிய நமடமுமற 

முக்கிய விதிமுமறகள் 

ைற்றும் நிெந்தமைகள் 

புகொர் மகயொளும் 

நமடமுமற 

வைொட்டொர் 

மசக்கிள் 

குத்தமக 

• ெொரொட்டுப் 

பெொருட்கமைப் 

பெறுவதற்கொை தகுதி 

(நடந்துபகொண்டிருக்கும் 

விைம்ெரங்கமைப் 

பெொறுத்து ைொறுெடலொம்) 

• ALCO ஆல் 

தீர்ைொனிக்கப்ெட்ட 

கட்டணத் தொளின்ெடி 

விகிதங்கள். 

• பெொருந்தக்கூடிய 

அமைத்து 

சட்டரீதியொை 

ைற்றும் பிற 

கட்டணங்கள்/கட்ட

ணங்கள். 

• நிதி வசதிமயப் பெற விரும்பும் 

வொடிக்மகயொைர்கள் கிமை 

வமலயமைப்மெப் 

ெொர்மவயிடலொம்/ 

சந்மதப்ெடுத்தல் தகவலின்ெடி 

பதொடர்புமடய நிறுவை 

ெணியொைர்கமைத் பதொடர்பு 

பகொள்ைலொம். 

 

• வொடிக்மகயொைர் வசதி 

விண்ணப்ெத்மத அமைத்து 

துமண ஆவணங்களுடனும் 

சைர்ப்பிக்க வவண்டும். 

 

• கடன் ைதிப்பீடு. 

 

• வொடிக்மகயொைர் ைதிப்பீட்டின் 

ஒரு ெகுதியொக சந்மதப்ெடுத்தல் 

நிர்வொகி வொடிக்மகயொைமர 

(குடியிருப்பு/வணிகம்) 

ெொர்மவயிடச் பசய்கிறொர். 

• வசதி ஒப்புதல் ைற்றும் 

ெணம் பசலுத்துதல். 

• நிதி வசதிமயப் 

பெறுவதற்கு 

சட்டப்பூர்வைொக 

ஏற்றுக்பகொள்ைக்கூடிய 

வயது வரம்பிற்குள் 

விண்ணப்ெதொரர் 

இலங்மகயரொக இருக்க 

வவண்டும். 

 

• விண்ணப்ெதொரர் 

சம்ெைம் வொங்கும் 

ஊழியரொகவவொ 

அல்லது சுயபதொழில் 

பசய்ெவரொகவவொ 

இருக்கலொம். 

 

• வொடிக்மகயொைர் 

சுயவிவரம் நிறுவைத்தின் 

கடன் 

அைவுவகொல்களின்ெடி 

பெொருந்தக்கூடியதொகவும் 

வதமவகமைப் பூர்த்தி 

பசய்யும் வமகயிலும் 

இருக்க வவண்டும். 

 

• அமைத்து வசதி 

வகொரிக்மககளும் கடன் 

ைதிப்பீட்டிற்கு 

உட்ெட்டமவ, வைலும் 

அமைத்து வசதி 

ஒப்புதல்களும் 

நிறுவைத்தின் பசொந்த 

விருப்ெப்ெடி இருக்கும். 

 

• ஒப்ெந்தத்தின்ெடி 

திருப்பிச் 

பசலுத்தப்ெடொவிட்டொ

ல், வொடிக்மகயொைர் 

• வொடிக்மகயொைர் 

பெொதுவொை துரித 

அமழப்பு மூலம் 

வநரடியொக புகொர் 

பசய்யலொம். 

▪ அமழக்கவும்: 

+94 11 5880600 

 

▪ எழுதுங்க
ள் 

முகொமையொை

ர், CRM 

LOLC 

ஃமெைொன்ஸ் 

பிஎல்சி.  

இல. 100/1, ஸ்ரீ ஜயவர்தைபுர வீதி, 

இரொஜகிரிய. 

 
▪ மின்ைஞ்சல்: 

info@lolcfiianace.com  
புகார் அளிக்க தேமையான 

ேகைல்கள்; 

▪ பெயர்  

▪ வதஅஅ இலக்கம் 

▪ மகப்வெசி இலக்கம் 

▪ ஒப்ெந்த இலக்கம் 

▪ புகொரின் விவரங்கள் 

▪ புகொர் திகதி 

மூன்று சக்கர 

வண்டி குத்தமக 
• ெொரொட்டுப் 

பெொருட்கமைப் 

பெறுவதற்கொை தகுதி 

(நடந்துபகொண்டிருக்கு

ம் விைம்ெரங்கமைப் 

பெொறுத்து 

ைொறுெடலொம்) 

இலகுரக லொரி குத்தமக • வெொட்டித்தன்மை 

வொய்ந்த வட்டி 

விகிதங்கள். 

2 சக்கர அல்லது 4 சக்கர 

டிரொக்டர்கள் குத்தமக 
• ெருவகொல அறுவமட 

வருைொைத்திற்கு ஏற்ெ 

திருப்பிச் 

பசலுத்துதல்கமை 

கட்டமைக்க முடியும். 

வவைொண் 

உெகரணங்கள் 

குத்தமக 

• ெருவகொல அறுவமட 

வருைொைத்திற்கு ஏற்ெ 

திருப்பிச் 

பசலுத்துதல்கமை 

கட்டமைக்க முடியும். 
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முக்கிய உண்மை ஆவணம் – SME 

ப ொருட்கள் 

 

 

தைது சொர்ெொக 

வசூலிக்கப்ெடும் 

அமைத்து தொைதைொை 

கட்டணங்கள்/ இதர 

கட்டணங்கள்/வட்டி

மயயும் நிறுவைத்திற்கு 

பசலுத்த 

வவண்டியிருக்கும். 
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முக்கிய உண்மை ஆவணம் – SME 

ப ொருட்கள் 

 

 

 
 

குவொட்ரிமசக்கிள் 

(நொன்கு சக்கர வண்டி) 

(குத்தமக 

• விநிவயொகஸ்தருடன் 

சிறப்பு சலுமக 

தள்ளுெடிகள் 

(கிமடப்ெமதப் 

பெொறுத்து). 

   • வொடிக்மகயொைர்கள் எந்த 

கிமைக்கும் பசன்று தங்கள் 

புகொர்கமை புகொர் பெட்டியில் 

வெொடலொம். 

 

• வொடிக்மகயொைர் புகொருடன் 

தமலமை அலுவலகத்மதப் 

அணுகலொம். 

 

• வைற்கண்ட முமறகள் 

வவமல பசய்யவில்மல 

என்றொல், நிதி 

குமறதீர்ப்ெொைரிடம் 

பதரிவிக்கலொம். 

 
இலங்மகயின் நிதி குமறதீர்ப்ெொைன். 

இல.143A, வஜிரொ வீதி, பகொழும்பு 5 

+94 11 2595625 
மின்ைஞ்சல் - fosril@sltnet.lk  
இமண - 

www.financialombudsman.lk 
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